UNTERNEHMEN

MANAGEMENT

Kompetenzen fur
Selbst-Management

Deutlich mehr Verantwortung iibernehmen, frithzeitig eventuelle Krisen vermeiden -
empfehlen uns viele Ratgeber. Welche Kompetenzen brauchen wir wirklich?
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Kompetenz 1:

in Alternativen denken

Unser Lebensumfeld dndert sich immer
schneller. Wenn wir heute einen guten
Job mit glinzenden Aufstiegschancen
haben, garantiert dies nicht, dass wir
ihn noch in fiinf oder zehn Jahren haben.
Vielleicht fusioniert das Unternehmen,
fir das wir arbeiten, mit einem ande-
ren, unser Bereich wird dicht gemacht?
Damit miissen wir lernen zu leben. Der-
artige Unwigbarkeiten und Unsicher-
heiten diirfen uns keine Angst bereiten.
Sonst gehen wir mit angezogener Hand-
bremse durchs Leben — als stiinde schon
fest, dass wir den Job verlieren. Wir
miissen vielmehr heute darauf hinarbei-
ten, dass wir auch dann noch mehrere
Optionen haben, wenn sich die Zukunft
anders gestaltet, als wir momentan
vermuten.

Kompetenz 2: fiir schwache
Signale sensibel sein

Realistische Optionen kénnen wir uns
nur erarbeiten, wenn wir sensibel fiir
schwache Signale in unserer Umwelt
sind. Welche Gefahren konnten uns
kiinftic drohen? Welche Chancen
konnten sich uns erdffnen? Weil die
Zukunft nie Gegenwart ist, miissen wir
uns auf Vermutungen verlassen und ler-
nen, Signale fiir Verinderungen wahrzu-
nehmen und daraus abzuleiten, welche
Konsequenzen sich hieraus fiir uns erge-
ben konnten.

Kompetenz 3:

auf unsere Intuition vertrauen
Zukiinftig miissen wir uns hiufiger ent-
scheiden, obwohl uns wichtige Infor-
mationen fehlen. Wir miissen zudem
Entscheidungen treffen, deren Konse-
quenzen wir nicht voll tiberblicken, wes-
halb wir auch nicht wissen, ob sie zum
Erfolg fithren. Vor der Herausforderung
stehen heute schon Eltern bei der Erzie-
hung ihrer Kinder. Thnen kann niemand
sagen, wie viel Hirte, Nachsicht oder
Geduld nétig sind, damit ihre Zoglinge
ihr Leben meistern. Nur weil unklar
ist, ob ihr Handeln zum (gewtnschten)
Ziel fithrt, konnen Eltern aber nicht
auf die Erziehung ihrer Kinder verzich-
ten. Ahnliches gilt fiir andere Lebensbe-
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reiche. Auch hier miissen wir verstiarkt
auf unsere Intuition vertrauen.

Kompetenz 4:
das ,,groBe Ganze" sehen
Um die richtigen Entscheidungen zu
treffen, miissen wir unser Leben als
Ganzes im Blick haben. Nur wenn wir
abschitzen konnen, welche Auswir-
kungen zum Beispiel unsere beruflichen
Entscheidungen auch auf unser Privat-
leben und unser personliches Wohlbe-
finden haben, kénnen wir auf Dauer ein
zufriedenes und erfiilltes Leben fihren.
Fehlt uns diese Gesamtsicht, scheitert
unser Versuch, die rechte Balance im
Leben zu finden und zu bewahren.
Beispiel: Manch junger Erwachse-
ner unterschitzt, wenn er den Schritt
in die Selbststindigkeit wagt, die Aus-
wirkungen dieser Entscheidung auf sei-
ne anderen Lebensbereiche. Er tibersieht
zum Beispiel, dass er dann aufgrund der
hohen Arbeitsbelastung nur noch wenig
Freizeit hat. Und nach zwei, drei Jahren
stellt er erschreckt fest: Nun floriert zwar
mein Geschift, doch in der Zwischenzeit
habe ich meine Freunde verloren.

Kompetenz 5:

Rat suchen und annehmen
Gewohnlich ist unser Blick fiir unser
Gegeniiber im  Privatleben umso
,getriibter”, je niher uns die Person
steht. Deshalb sollten wir lernen, ab
und zu neutrale Beobachter oder Bera-
ter zu Rate ziehen, die uns helfen, unse-
re blinden Flecken zu entdecken. Oft
ziehen Menschen Experten zu spit zu
Rate. Arbeitnehmer etwa kontaktieren
erst einen Coach oder Berater, wenn die
Kiindigung bereits auf ihrem Schreib-
tisch liegt. Sinnvoller wire es, wenn sie
noch in Lohn und Brot stehen, ab und zu
checken, ob ihre Qualifikation kunftig
noch gefragt ist. Dann konnten sie aktiv
werden — zum Beispiel, indem sie sich
weiterbilden.

Kompetenz 6:

lernen kénnen und wollen

Eine hohe Sensibilitit fiir schwache
Signale und alle guten Ratschlige sind
jedoch vergebens, wenn wir nicht bereit
sind zu lernen und aus unseren Erkennt-

Frank Linde.
FOTOS: IM-PROVE COACHING UND TRAINING

nissen die notigen Schliisse zu zichen.
Viele Menschen kénnen ihr Leben her-
vorragend analysieren und sagen, was
notig wire — doch auf ihre Analyse folgt
kein Tun. Das heif3t: Wir miissen eine
gewisse Hirte gegen uns entwickeln
und aktiv werden — auch wenn es uns
schwer fillt.

Kompetenz 7:

fiir neue Losungen offen sein

Wir miissen fiir viele Herausforde-
rungen neue Losungen entwerfen, weil
sich die alten fiir das Bewiltigen der
Zukunft nicht mehr eignen. Dies fillt
fast allen Menschen schwer, denn unse-
re aktuellen Denk- und Verhaltens-
muster haben wir uns iiber Jahrzehnte
antrainiert. Demnach sind viele Ange-
stellte {iberzeugt, eine Festanstellung
biete ihnen die meiste Sicherheit. Dies
kann ein Trugschluss sein. Wenn mor-
gen die Konzernzentrale beschliefit, den
Laden zu verkaufen, koénnen sie mor-
gen arbeitslos sein — selbst wenn sie
zuvor jahrelang Top-Mitarbeiter waren.
Manchmal ist es deshalb sicherer, sich
selbststindig zu machen, sofern man
eine gute Geschiftsidee und das erfor-
derliche ,,Unternehmer-Gen* hat.

Kompetenz 8:
Netzwerke aufbauen und pflegen
Springen tiber den eigenen Schatten
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erfordert Mut. Daher sollten wir Alli-
anzen schmieden und miissen lernen,
Verbtindete zu suchen und zu finden.
Das konnen wir nur, wenn wir bereit
und fihig sind, unsere Bediirfnisse
anderen Menschen mitzuteilen und
mit ihnen bei Bedarf Kompromisse zu
schlieBen. Beispiel: Zukiinftig wird es

vermutlich noch schwieriger als aktuell
sein, dass beide Partner in einer Bezie-
hung eine Top-Karriere machen und
zugleich ein erfiilltes Familienleben
fihren. Hierfiir miissen sie bereit sein,
auf bestimmte Dinge, wie einen mog-
lichen Karriereschritt, zu verzichten,
damit sie das fir sie wichtigere Gut (ein
erfiillltes Familienleben, eine befriedi-
gende Partnerschaft) erlangen.

Kompetenz 9:

die eigenen Werte kennen

Zum Entwickeln tragfihiger Kompro-
misse und Partnerschaften miissen wir
wissen, was uns wirklich wichtig ist —
um dann sagen zu kénnen, worauf wir
bereit sind zu verzichten. Wenn wir dies-
beztiglich keine Klarheit haben, kénnen
wir nicht mit anderen kooperieren, oder
wir ordnen uns ihren Wiinschen unter —
beruflich und privat. Generell gilt: Was
uns wichtig ist, zeigt sich auch darin,
worauf wir bereit sind zu verzichten.
Manche Berufstigige wollen eine Top-
Karriere machen und ein weit iiber-
durchschnittliches Einkommen erzie-
len, zugleich aber moglichst viel Freizeit

haben - fiir Familie und Hobbies. Beides
zugleich ist jedoch nur in Ausnahmefil-
len moglich. Also heifit es sich zu ent-
scheiden: Was ist mir wichtiger?

Kompetenz 10:

stets zuversichtlich sein

Eine positive Grundeinstellung zu Ver-
dnderungen ist eine der zentralen Figen-
schaften, die wir brauchen. Denn wenn
wir Angst vor Veridnderungen haben,
trauen wir uns nicht, neue Lebensent-
wiirfe zu entwickeln und bitten auch
nicht rechtzeitig Experteﬁ um Rat, son-
dern verschlieen unsere Augen vor den
Herausforderungen, vor denen wir ste-
hen. Diese positive Grundeinstellung
zeigt sich auch darin, dass wir das Risi-
ko eines Scheiterns akzeptieren und ein
Scheitern nicht als persénliches Versa-
gen interpretieren. Denn unser Schei-
tern beweist: Wir haben es versucht.
Warum also nicht einen zweiten Ver-
such wagen? é
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